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Resumen ¢ Este articulo busca plantear un nuevo enfoque de andlisis
del fendmeno de la propaganda a partir de la genealogia de las
“racionalidades de gobierno” o de la gubernamentalidad,
desarrollado por Michel Foucault. Con ese objetivo, en primer lugar
se revisan algunos de los principales abordajes tradicionales sobre la
propaganda (Lasswell, Ellul, Chomsky), y se plantea que esta Ultima
no es solo una forma de persuasidn, un recurso ideoldgico o una
técnica de manipulacion de masas, sino mds bien una “tecnologia

de gobierno” que tiene como objetivo la gestion del publico, en el
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marco del desarrollo de la gubernamentalidad (neo)liberal. De ese
modo, se muestra como el despliegue de las prdacticas y los discursos
de las tecnologias de la propaganda, pueden rastrearse mds alld de
los conflictos armados y los totalitarismos del siglo XX, teniendo plena

vigencia en las democracias (neo)liberales contempordneas.

Palabras clave * Propaganda - Medios de comunicacion -

Tecnologia — Gubernametalidad — Gestidon del publico.

Abstract ¢ This article aims at proposing a new approach to the
analysis of the propaganda phenomenon from the standpoint of a
genealogy of the "rationalities of government" or of governmentality,
developed by Michel Foucault. With this objective, we review, in the
first place, some of the most important traditional approaches to
propaganda (Lasswell, Ellul, Chomsky), and then line out that the
latter is not only a form of persuasion, a technological resource, or a
mass manipulation technique, but rather a “"governmental
technology" that has as its aim the control of the population, in the
frame of the development of the neoliberal governmentality. In
doing so, we show how the development of the discourses of
propaganda technologies and its practices can be traced beyond
armed conflict and totalitarianisms of the 20th century, having full

validity for the contemporary (neo) liberal democracies.

Key Words ¢ Propaganda — Media- Technology — Governmentality —
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“AUn estamos lejos de comprender las consecuencias

que se derivan de todo esto, pero no parece descabellado
augurar que la técnica de la creacion de consensos alterard
todos lo cdlculos y premisas politicos”

Walter Lippmann

1. Intfroduccién

“Todos formamos parte del juego de la propaganda”. A esta inquietante
conclusion llega The Propaganda Game (2015), el documental de Alvaro
Longoria sobre Corea del Norte, mostrando no solo la forma en que la
propaganda del Estado asidtico opera sobre su propia poblacién sino
también el modo en que los paises occidentales construyen un discurso
determinado sobre el régimen de Kim Jong-un. El juego de la propaganda
no puede circunscribirse entonces a una frontera particular, al contrario, se
extiende a nivel global, mediante la influencia de los medios de
comunicaciony los aparatos de informacién gubernamentales. Ahora bien,
si la accion de la propaganda no se limita exclusivamente a los gobiernos
qgue suponemos totalitarios y atraviesa igualmente las democracias liberales
5Como entender o analizar entonces la propaganda? El problema de esta
pregunta comienza por el propio término en cuestion. Tras casi un siglo de
estudios sobre la propaganda en las ciencias sociales, parece indudable
que si bien dicha nocién “es ampliamente invocada”, al mismo tiempo
“hay mucho desacuerdo y confusidn sobre su significado y su propia
utilidad” (Cunningham, 2002, p. 12).

En su sentido mds general, el concepto de propaganda remite
principalmente a la diseminacién de un tipo particular de ideas. Esta
definicién se apoya en la etimologia latina del término (propagare) y su
emergencia histérica en el contexto de la Contrarreforma de la Iglesia
Catdlica, especificamente en 1622, cuando el Papa Gregorio XV instaura
la Sagrada Congregacion para la Propagacion de la Fe, encargada de
contrarrestar los efectos de la expansion del protestantismo y asegurar, al

mismo tiempo, la evangelizaciéon de nuevos territorios (Taylor, 2003; Corner,
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2007; Jowett y O'Donnell, 2015). Segun esta primera denominacioén, que
remite al proceso de transmision ampliada de una ideaq, el concepto de
propaganda se concibe como una forma particular de comunicacioéon. Sin
embargo, aguel sentido en principio neutral de la nocién de propaganda
seria alterado completamente a comienzos del siglo XX, fras el
perfeccionamiento y la expansidon de su empleo durante la Primera Guerra
Mundial y el posterior ascenso de los regimenes totalitarios. Para autores
como John Corner (2007), la nocidn de propaganda es apropiada solo en
dicho contexto histérico, ya que resulta inadecuada para el andlisis de la
cultura y los medios de comunicacién contempordneos, al no lograr captar
su complejidad. Es justamente contrariando esta Ultima apreciacion que el
presente articulo busca plantear la pertinencia actual del concepto de
propaganda, pero ademds, luego de una revisidon de sus formulaciones mds
tradicionales, espera trazar una genealogia ! de las tecnologias de
propaganda, describiendo su funcionamiento en el gobierno del *publico”
(Foucault, 2006). En ofras palabras, lo que buscamos plantear a
continuacién es que la propaganda puede ser definida como una de

nuestras principales tecnologias de gobierno.

2. Los problemas de la técnica de manipulacion de masas

Uno de los padres fundadores del paradigma norteamericano de estudios
sobre la propaganda durante el siglo XX es Harold Lasswell (Russell Neuman,
2016). En el periodo de entreguerras, el cientista politico norteamericano es
quien otorga a la propaganda un estatuto de fendbmeno de estudio
privilegiado en el campo de las ciencias sociales, al definila como “la
gestion de la mentalidades colectivas mediante la manipulacion de
simbolos significativos” (Lasswell, 1927, p. 627). De acuerdo con esta
definicion, la propaganda consiste bdsicamente en el empleo de diversas
técnicas de administraciéon de los patrones valorativos de cada persona, ya
sea mediante el uso de imdgenes, gestos o palabras, cuyo significado
convencional puede movilizar preferencias o reforzar actitudes colectivas.
Al mismo tiempo, para Lasswell, las caracteristicas de la propaganda

moderna se configuran a partir del amplio desarrollo de los medios de
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comunicacion, en especial de la prensa, el cine y la radio, pues esto Ultimos
son su instrumento fundamental. Sin embargo, esto no quiere decir que
todo lo que aparece en los llamados medios de comunicaciéon de masas —
incluso en los regimenes totalitarios— pueda ser considerado como
propaganda, ya que esta solo opera cuando un amplio niUmero de
personas es inducido a actuar conjuntamente, fortaleciendo o debilitando
acftitudes controversiales (Lannes, Lasswell & Casey, 1946, p. 2).

Los propdsitos de la propaganda pueden ser diversos: desde aquellos mds
fransitorios, como en el caso de una campana publicitaria sobre un
producto especifico, hasta otros mds estables, en caso de emplearse junto
a mecanismos de orden social duraderos. Ahora bien, segun el enfoque
lasswelliano de la propaganda, esta siempre remite al uso estratégico,
mediante los medios de comunicacion, de ciertos simbolos y sus
asociaciones, para influir en las opiniones y actitudes de las masas. De esa
manera, el uso propagandista de los simbolos es capaz de definir un amplio
rango de conductas psico-politicas, es decir, desde el modelamiento de la
personalidad hasta la formaciéon de grupos politicos (Ascher y Hirschfelder,
2005, p. 51). Los efectos de la propaganda son generados a partir de
cuidadosas campanas medidticas, donde se multiplican ‘“simbolos
maestros” capaces de exaltar los afectos y pulsiones mds intensas de los
individuos, preparando asi lentamente a las masas para aceptar ideas y
acftitudes que, incluso, pueden diferir muchas veces de sus propias
opiniones previas (Baran y Davis, 2012, p. 84). El uso persistente en los medios
masivos de banderas, himnos y otros tipos de imdagenes para la formaciéon
de la conciencia nacional y la actitud patridtica durante las campanas
militares de los grandes conflictos armados del siglo pasado serian el

ejemplo mds claro de esto.
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En su afamado estudio sobre el uso de las técnicas de propaganda durante
la Primera Guerra Mundial, Lasswell senala que estas Ultimas no operan
estrictamente una alteraciéon del organismo de los individuos sino que mads
bien orientan la “sugestion social” mediante la produccién de noticias,
rumores, imdgenes y otros contenidos en los distinfos medios de
comunicacion (Lasswell, 1938, p. 9). En ese sentido, la teoria lasswelliana
apunta a que el poder de la propaganda es un resultado de los estados
mentales vulnerables de las audiencias, mds que de alguna cualidad
sustancial de los mensajes difundidos. Dicho de otfro modo, las crisis
econdmicas, los conflictos politicos o las amenazas surgidas a partir de
cualquier ofro tipo de inestabilidad social, hacen mds susceptibles a las
personas a los efectos de la propaganda. La fragilidad de los estados
mentales en la sociedad de masas de comienzos del siglo XX, atravesada
por diversas convulsiones politicas, econdmicas y culturales, facilitaria

entonces el despliegue de las técnicas de manipulacion de masas y el éxito
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de la propaganda. De esta forma, el modelo conductista del estimulo-
respuesta que estd a la base de la perspectiva lasswelliana, no solo se
concentra en los efectos de la propaganda sino que, al mismo tfiempo,
supone de algun modo que las respuestas de los sujetos ante los medios de
comunicacion son uniformes e inmediatas. Como se sabe, es justamente
esta Ultima presuncién mecdnica de los efectos de la propaganda lo que
marca el declive de la influencia de las investigaciones de Lasswell hacia
mediados del siglo XX (Baran y Davis, 2012; Jowett y O'Donnell, 2015; Russell
Neuman, 2016).

Es precisamente uno de los criticos mds destacados del enfoque
lasswelliano, el socidlogo francés Jacques Ellul, quien a partir de su obra de
1962, Propagandes, propone una nueva e influyente perspectiva de andlisis
sobre el fendbmeno. Aqui, se define la propaganda como “un conjunto de
métodos empleados por un grupo organizado que busca incitar la
participacion activa o pasiva en sus acciones de un masa de individuos,
unificados mentalmente a través de manipulaciones psicoldégicas e
incorporados en una organizacion” (1973, p. é1). Esta definicidn subraya
que la propaganda moderna tiene como objetivo principal generar
acciones en los individuos, es decir, la propaganda no consiste
estrictamente en intentar un cambio de opinién o la adhesidon a una
doctrina. En lugar de alterar las ideas de los individuos, la propaganda
despierta mds bien una “creencia activa”, pues concierne a la adopcion
de nuevas conductas, de esa manera, en lugar de promover una ortodoxia
determinada, la propaganda incita una ortopraxis especifica (Ellul, 1973;
Greenman, Schuchardt & Toly, 2013). Puede afirmarse entonces que los
cambios en la opinién pUblica son una consecuencia de la movilizacién de
la propaganda, esto es, de su modificacion previa de las acciones de los
individuos a quienes se dirige. En ese senfido, como bien lo advierte
Langdon Winner (2013), la propaganda es concebida aqui como “una
forma agresiva de pensamiento y comunicacién, cuya tendencia
subyacente es establecer un dominio sobre ofras construcciones
disponibles de la realidad social” (Winner, 2013, p. 100). Por lo tanto, la

propaganda no es una técnica empleada Unicamente por el Estado —ya
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sea totalitario o democrdtico—-, sino por cualquier grupo social, institucion o
empresa que busque delinear una forma de vida entre sus adherentes,
desechando cualquier ofra.

Al mismo tiempo, desde la perspectiva de Ellul, resulta importante subrayar
que la propaganda es una técnica especificamente moderna, lo que
marca una distancia con aquellos estudios incluso contempordneos que al
concebirla sélo como wuna ‘“técnica de persuasion”, rastrean la
propaganda sin mayores distinciones a lo largo de la historia (Taylor, 2003;
Jowett y O’'Donnell, 2015). En cambio, para Ellul, la propaganda recién
adquiere a comienzos del siglo XX su condicion mds integral, pues esta no
existe como tal "antes de la llegada de los medios masivos de
comunicacion, de los avances cientificos en psicologia y sociologia, y de la
habilidad de quienes poseen el poder para afectar el pensamiento
ciudadano en el contexto de individuos desarraigados e inseguros que
comparten una conciencia masiva” (Marlin, 2015: 349). La razén de lo
anterior radica en que la propaganda es vista aqui como una forma de
comunicacion axial en la “sociedad tecnoldgica”, nombre con el que Ellul
se refiere a una sociedad donde la técnica ha devenido auténoma
respecto de cualquier fin humano, y las formas de vida tradicionales han
sido subsumidas en el desarrollo eficiente, cuantificador y auto-referente de
la tecnologia (Ellul, 1964, Greenman, Schuchardt & Toly, 2013). La funcién
de la propaganda es, por lo tanto, integrar al mdximo niumero de individuos
en esta sociedad tecnoldgica, unificando los patrones de conducta y los
estilos de vida grupales.

Coincidiendo con lo planteado antes por Lasswell, en el andlisis elluliano se
apunta a una operacion de la propaganda en un nivel tanto individual
como colectivo. Sin embargo, Ellul sostiene que la “propaganda debe ser
total”, pues el propagandista “debe utilizar todos los medios técnicos a su
disposicion —prensa, radio, television, peliculas, posters, reuniones,
campanas de puerta a puerta. La propaganda moderna necesita utilizar
todos estos medios” (1973, p. 9). Esto significa que la propaganda es un
fendmeno social total, en el que cualquiera de sus prdcticas aisladas o

efectos especificos no logra dar cuenta de su funcionamiento, derivado de
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una presencia constante, mdultiple y poderosa que la propaganda
despliega cotidianamente, en el dia a dia del pUblico, para conseguir asi
incrustarse en el cuerpo social. Unicamente de esta manera la propaganda
moderna logra conseguir sus objetivos. Como bien lo senala Randal Marlin
(2015), el mejor ejemplo de la “propaganda total” se encuentra en la
orquestacion de la sociedad llevada a cabo por el régimen Nazi, que utiliza
todos los medios posibles -muUsica, cine, radio, obras de arte, afiches,
fabricacion de monedas, estampillas, exposiciones, disenos
arquitecténicos, discursos, eventos deportivos, y tantos otros— para
infroducir los mitos elementales de su propaganda: el Firher, la raza vy el
progreso de la nacidon (Marlin, 2015, p. 349-351). Justamente en este punto,
aparece entonces una diferencia clave con el enfoque lasswelliano, pues
para Ellul no es posible determinar los efectos de la propaganda mediante
ningun modelo psiquico o conductual. Ninguna prueba de laboratorio
puede reproducir este fendmeno de la propaganda total, pues “la
propaganda no es un fendmeno aislado con limites claramente definidos;
estd completamente integrado e inmerso en una entidad social. Se
relaciona con la estructura socioldgica general, y tratar de disociarla y
reducirla a su estado puro seria despojarla de su verdadera naturaleza”.
(Ellul, 1973, p. 264).
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Ahora bien, el andlisis de la propaganda como un fendmeno social total,
segun es planteado en la perspectiva elluliana, puede traer adjunto un
inconveniente no menor: la diseminacién de las operaciones estructurales
o técnicas utilizadas por la propaganda. En otras palabras, un andlisis
general de la propaganda va tornando difuso su funcionamiento
especifico en los medios de comunicacién, problema que ha sido bien

advertido por estudios recientes (Jowett & O'Donnell, 2015).

3. Fabricacion del consenso y la trampa de la ideologia

Planteando de algun modo una alternativa frente a este Ultimo obstdculo,
destaca la célebre elaboracion de Noam Chomsky y Edward Herman de
una propuesta para el andlisis de la propaganda en el sistema de medios
de comunicacion, pensado a partir de su funcionamiento especifico en los
Estados Unidos a fines de los anos ochenta: el “modelo de la propaganda”,
que ambos autores desarrollan en Manufacturing Consent: The Political
Economy of the Mass Media (1988). A diferencia de la mayor parte de los
estudios fradicionales sobre la propaganda -y de lo que el mismo fitulo

sugiere al retomar una cldsica expresion de Walter Lippmann “la
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fabricacion del consenso” (2003, p. 206)-, el “modelo” de Chomsky vy
Herman no se concentra en los efectos de los medios de comunicacion
sobre las masas, sino mds bien en las propias caracteristicas de su estructura
econdémico-politica y de su funcionamiento social, es decir, el foco estd
puesto aqui en la “conducta de los medios” mds que en las audiencias
(Klaehn & Mullen, 2010, p. 11).

Ciertamente, mediante este "modelo de la propaganda” seria posible
analizar no sdlo el funcionamiento de los medios de comunicaciéon cuando
estdn bajo el control de regimenes totalitarios —-como en el divulgado caso
de Corea del Norte- sino que también, y principalmente, en el de paises
democrdticos, esto es, donde se resguarda el ejercicio de la libertad de
expresion y una parte importante del sistemas de medios pertenece al
sector privado. Desde luego, este Ultimo es el caso de Estados Unidos
donde, a diferencia de la propaganda utilizada en cualquier dictadura, el
sistema de medios de comunicacién no experimenta especialmente la
censura, al contrario, aqui se permiten y fomentan los debates publicos, las
criticas y las disidencias politicas, pero solo “en tanto permanezcan
fielmente dentro del sistema de presupuestos y principios que constituyen el
consenso de la élite, un sistema tan poderoso que puede ser interiorizado
en su mayor parte, sin fener conciencia de ello” (Chomsky & Herman, 1988,
p. 302). Es la élites econdmica y politica la que determina las reglas del
juego medidtico, cuya flexibilidad depende de los principios bdsicos que
aseguran la persistencia de los propios privilegios de dicha minoria social. Al
igual que en el resto de las democracias liberales, en este caso entonces,
la desigualdad de recursos disponibles resulta clave para determinar la
estructura general y la labor del sistema de medios comunicacién, pues al
depender econdmicamente del gobierno y los aportes privados, son los
intereses de las élites dominantes los que influyen en el contenido de los
mensajes y sus formas de difusidon en el publico. Asi, lo que este modelo
plantea, tras un prolijo contraste de datos sobre el sistemma de medios
estadounidense, es que la manipulacion del publico por parte de la
propaganda no requiere necesariomente del uso del miedo o la

persuasion, pues consiste también en establecer las condiciones de la
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discusion, es decir, en “la aceptacidon de que las elites politicas vy
econdmicas son los impulsores legitimos del discurso nacional” (DiMaggio,
2017, p. 276).

Desde esta perspectiva, entfonces, se postula que el consenso en las
sociedades democrdticas no surge espontdneamente, a partir de la
discusion informada en la esfera puUblica, sino que mds bien es fabricado
por diversas técnicas de propaganda medidtica. Asi, en el modelo
propuesto por Chomsky y Herman (1988) se distinguen cinco filtros
primordiales que, en su accidon especifica y también en sus diferentes
modos de interaccion y refuerzo mutuo, caracterizan el funcionamiento de
la propaganda en un sistema de medios de comunicaciéon. Dichos filtros
constituyen la estructura econdmico-politica bdsica del sistema medidtico
y son descritos del siguiente modo: 1) el tamano de las empresas duenas de
los medios, sus niveles de concentracion de propiedad, la riqueza de los
propietarios y la orientacion de sus beneficios; 2) el financiamiento que los
medios obtienen a tfravés de la publicidad y que los obliga vender sus
audiencias (publico), afectando asi el contenido de las noticias emitidas; 3)
la subordinacion de los medios a fuentes informativas del gobierno, agentes
empresariales u ofros sectores dominantes; 4) las diversas medidas o
procedimientos correctivos aplicados sobre los medios para disciplinar su
accién; 5) la doctrina del “anticomunismo”, como mecanismo ideoldgico
de control y promocién de la sociedad de libre mercado (Chomsky y
Herman, 1988, p. 2). Desde luego, el Ultimo de estos filtros es el que parece
menos ajustado a la coyuntura histérico-social actual, pues responde al
contexto de la Guerra Fria, en el que Chomsky y Herman elaboran su
modelo. Sin embargo, como bien lo ha senalado Piers Robinson a la hora
de preguntarse por la pertinencia del “modelo de la propaganda” en
nuestros dias, después del atentado contra el World Trade Center el 2001,
lo cierfo es que los discursos maniqueos que buscan justificar la “guerra
global contra el terrorismo” en las sociedad occidentales, constituyen de
alguna manera una prolongacidén de la vieja estrategia del

“anticomunismo” (Robinson, 2015, p. 85-88).
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T0 BACK A WAR AGAINST IRAQ

BUT MOST U.S. ALLIES SAY NO. CAN WASHINGTON
DO ANYTHING TO CHANGE THEIR MINDS?

En lineas generales, el modelo de la propaganda plantea que los poderes
corporativos y de las élites econdmicas ejercen un control elemental en el
sistema de medios de comunicacién de una democracia liberal, y con ello,
influyen claramente en la configuracion del sistema politico. En otras
palabras, el modelo de la propaganda sostiene que “los discursos de los
medios de comunicacion son formados por las fuerzas del mercado. Y esto
es «por la sencilla razény de que la propiedad, el tamano y las ganancias
de los medios de comunicacion dominantes impactan significativamente
en los contextos en que los discursos son concebidos y producidos” (Klaehn
& Mullen, 2010, p. 18). De esta manera, la accion conjunta de los filtfros de
la propaganda impide la autonomia real de los medios de comunicacion,
el ejercicio de la libertad de expresion y la efectiva labor informativa para
que el publico participe del proceso politico de manera responsable. En
conclusiéon, segun Chomsky y Herman, “el modelo de propaganda deja
entrever que el «propodsito socialy de los medios de comunicacion es el de
inculcar y defender la agenda politica, econdmica y social de los grupos
privilegiados que dominan el Estado y la sociedad” (1988, p. 288). Por
supuesto, las estrategias de los medios para mantener y reproducir el orden
dominante son diversas: la seleccidn de temdticas y distribucion de

intereses, el filtrado de informaciones, el encuadre de los debates, los

Rev. F@ro | Valparaiso, Chile | N° 26 (2017 e-ISSN 0718-4018
| P | ( ) |



Tecnologias de la propaganda.
Contribuciones para una genealogia sobre el gobierno del publico.

énfasis y el tono con que se elaboran las noticias, etc. Asimismo, esto no
quiere decir que el control de los medios de comunicacién no enfrente
resistencias o disidencias, pues son justamente estas Ultimas las que los
distintos filtros contribuyen a embestir.

Ahora bien, si el modelo de la propaganda obtiene su fortaleza explicativa
a partir de una focalizacion en las caracteristicas estructurales del
funcionamiento de los medios, en su base econdmico-politica (Klaehn &
Mullen, 2010; DiMaggio, 2017), al mismo tiempo, una de sus debilidades
pasa por la descuidada consideracion de sus efectos. Desde nuestra
perspectiva, el problema con este modelo de la propaganda radica
justamente en su visidon tradicional sobre la operacién ideoldgica de los
medios de comunicacién. Chomsky y Herman entienden los medios de
comunicacion como “efectivas y poderosas instituciones ideoldgicas que
cumplen una funcién de propaganda que apoya al sistema™ (1988, p. 306).
Sin embargo, esta nocién de ideologia a la que hace referencia el modelo
de la propaganda se encierra en los viejos callejones orfodoxos del engano
y la falsa conciencia. De ahi que Chomsky, tras referirse a la propaganda
militar sobre Medio Oriente y las guerras contra el terrorismo internacional,
pueda afirmar que “el retrato del mundo que es presentado al publico no
tiene la mds minima relacion con la realidad. La verdad sobre cada asunto
qgueda enterrada bajo construcciones y construcciones de mentiras”
(Chomsky, 2010, p. 37).

Es justamente en este punto donde el “modelo de la propaganda” muestra
una de sus mayores debilidades, pues reduce sus efectos a la generacion
de un publico enganado por una ideologia que oculta la “verdadera
realidad”. Asi, la contribucidon de Chomsky y Herman para el andlisis de la
propaganda parece afrapada en lo que Slavoj Zizek llama el problema
“representacionalista” de la ideologia, pues asume a esta Ultima como una
ilusion o visidon distorsionada de la realidad, no obstante, “un punto de vista
puede ser bastante exacto (‘verdadero’) en cuanto a su confenido
objetivo, y sin embargo, completamente ideoldgico; y viceversa, la idea
qgue un punto de vista politico da de su contenido social puede estar

completamente equivocada sin que haya nada de ‘ideoldgico’ en él”
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(Zizek, 2003, p. 13). No reproducir esta Ultima tentacidn representacionalista
de la ideologia en el abordaje de la propaganda se vuelve entonces

fundamental para su andlisis critico contempordneo.

4. Propaganda y gobierno del publico.

De acuerdo con lo expuesto hasta acd, los enfoques tradicionales del
andlisis de la propaganda han subrayado con acierto su condicion de
técnica especificamente moderna para la gestion de las convenciones
colectivas (Lasswell), capaz de influir fanto en las opiniones como en las
prdacticas cotidianas de los individuos (Ellul), y derivada de una serie de filtros
estructurales, econdmicos y politicos, en los medios de comunicacioén, que
delimitan los marcos del debate y la produccidon del consenso en las
democracias liberales (Chomsky y Herman). No obstante, es necesario
preguntarse por la posibilidad de “suplementar” estos enfoques
heterogéneos con una perspectiva de andlisis que no reproduzca sus
problemas. Esto quiere decir, con un modo de andlisis que evite deducir
efectos mecdnicos de la propaganda en receptores pasivos (Lasswell),
logrando delinear las caracteristicas generales de las técnicas de
propaganda pero sin renunciar a la descripcion de sus operaciones locales
(Ellul), y finalmente, analizando las relaciones de poder que atraviesan la
produccion de la propaganda, aungue no para reducirla al encubrimiento
ideoldgico de una verdad auténtica u original (Chomsky). En lo que sigue,
quisiéramos plantear que una perspectiva de este tipo puede encontrarse
en las investigaciones de Michel Foucault (2006; 2009).

Pese a que resulta innegable que “Foucault nunca prestd demasiada
atencion a la propaganda como tal” (Rutherford, 2000, p. 94), esto no
quiere decir que en sus investigaciones no sea posible encontrar ciertos
rudimentos para elaborar un enfoque de andlisis de las técnicas de
propaganda. Dichos elementos para el estudio de la propaganda desde
una perspectiva foucaultiana pueden enconfrarse sobre tfodo en una
genealogia de las racionalidades de gobierno, es decir, en el andlisis del
despliegue de las distintas formas de “gubernamentalidad” a través de la

historiac occidental (Foucault, 2006; 2009). Con el concepto de
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gubernamentalidad, Foucault (2006) alude principalmente a fres
elementos: primero, al conjunto de instituciones, procedimientos,
reflexiones, cdlculos y tacticas que hacen posible las formas de “gobierno”
modernas; en segundo lugar, a la distincidn de este tipo de poder de aquel
otro que llamamos soberania, y también a su distincién con el “poder
disciplinario” (Foucault, 2002); finalmente, un tercer elemento, que remarca
la historicidad de las racionalidades de gobierno, descentrando asi su
origen respecto de la figura del Estado, en tanto describe el proceso
histérico mediante el cual es mds bien el Estado mondrquico, o la "Razdn
de Estado”, el que se gubernamentaliza poco a poco, desde el siglo XVl en
adelante, para dar lugar a una nueva racionalidad politica: la
gubernamentalidad liberal (Foucault, 2006).

Ahora bien, entre la "razén de Estado” de los siglos XVI y XVII vy la
emergencia de la gubernamentalidad liberal del siglo XVl y XIX no hay una
transicion, ruptura o una simple inflexidon, sino mds bien una diferencia
fundamental: el primer tipo de gubernamentalidad intensifica la fuerza, las
riquezas y el poder estatal, limitdndolo solo externamente, mediante el
derecho publico, mientras que en la gubernamentalidad liberal es el Estado
el que resulta limitado intfernamente, pues en el liberalismo hay un principio
fundamental de autolimitacion del gobierno: el mercado (Foucault, 2006;
2009). Con ello, “el liberalsmo se aventura a una forma de
gubernamentalidad en tanto que arte de gobernar menos: la sustitucion
vertical del modelo de ley impuesto sobre las voluntades por un modelo de
regulacién inmanente reconfigurando intereses horizontalmente” (Gros,
2017, p. 195). Lo que hasta ahora no ha sido advertido por los comentaristas
de la obra foucaultiana, es cdémo en medio de esta crucial diferencia de
racionalidades de gobierno, se subraya que la nuevarealidad del mercado
emerge paralelamente a la de la opinidn. Esta Ultima dimensidén abre un
nuevo campo de operaciones para el arte de gobernar en ciernes, y es por
esto que Foucault destaca a la figura del cardenal Richelieu como impulsor
de las primeras grandes campanas de opinidn, senalando incluso que él
fue quien "“inventd la campana politica por medio de libelos y panfletos, e

inventd asimismo la profesion de manipuladores de la opinidn, que en esa
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época recibian el nombre de ‘publicistas’ (2006, p. 319). De hecho,
Richelieu otorga la licencia para el primer peridédico oficial, La Gazette de
France, en 1631, iniciativa que seria rdpidamente seguida por el resto de los
gobiernos europeos, que a partir de entonces comienzan a experimentar
“un enorme crecimiento en la propaganda politica impresa” (Taylor, 2003,
p. 122). Puede afirmarse entonces que, hacia el siglo XVIl y el siglo XVIII, el
nacimiento de los economistas es simultaneo al de los publicistas, pues
mercado y opinidn son “los dos elementos correlativos del campo de
realidad que aparecen como un correlato del gobierno” (Foucault, 2006,
p.319).

Segun esta perspectiva, cuando la economia se convierte en el principal
saber de la racionalidad de gobierno liberal se constituye, al mismo tiempo,
su objeto privilegiado: la poblacién. En otras palabras, el surgimiento del
liberalismo marca el momento en que la vida de la especie humana ingresa
al juego de sus propias maniobras politicas, esto es lo que Foucault
denomina también biopolitica: “lo que hace entrar a la vida y sus
mecanismos en el dominio de los cdlculos explicitos y convierte al poder-
saber en un agente de fransformacién de la vida humana” (2007: 173). De
esa maneraq, la racionalidad de gobierno liberal se diferencia claramente
del antiguo poder soberano y del poder disciplinario que se ejerce sobre
cuerpos individuales en los distintos espacios de encierro (cdrceles, talleres,
hospitales, escuelas) incrementados desde el siglo XVII (Foucault, 2002). La
gubernamentalidad liberal se concentra en la gestion del desenvolvimiento
colectivo de los cuerpos y su circulacién a través de una biopolitica activa
que, mediante procedimientos estadisticos y dispositivos securitarios
especificos, consigue gestionar las variables vitales la poblacién (Lemke,
2016). La expresidon de esto se encuentra en el uso progresivo y acentuado
de instrumentos como las tasas de natalidad y mortalidad, el control de
epidemias, los indices de produccion, etc. Sin embargo, el propio Foucault
senala que la poblacién posee otro extremo diferente al de su condicién

biolégica, su dimensidon en tanto que publico:
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El publico, nocion capital en el siglo XVII, es la poblaciéon
considerada desde el punto de vista de sus opiniones, sus
maneras de hacer, sus comportamientos, sus hdbitos, sus
temores, sus prejuicios, sus exigencias: el conjunto
susceptible de sufrir la influencia de la educacién, las
campanas, las convicciones (...). De la especie al publico
tenemos fodo un campo de nuevas realidades, nuevas en
el senfido de que, para los mecanismos de poder, son 1os
elementos pertinentes, el espacio pertinente dentro del cual
y con respecto al cual se debe actuar. (Foucault, 2009, p.
102)

Este extremo distinto del arraigo bioldgico la poblacidon constituye una
dimension fundamental del colectivo social, pues el publico tiende a
transformarse ademds en sujeto-objeto de un saber: “sujeto de un saber
que es 'opinidn' y objeto de un saber que es de muy otro tipo, pues tiene la
opinidn por objeto y para ese saber de Estado se trata de modificarla o
servirse de ella” (Foucault, 2009, p. 323). Por supuesto, asi vistos, el publico y
sU opinidn se conciben de un modo bastante distinto a las concepciones
iluministas del publico y su asociacidn con los ideales democrdaticos del siglo
XVIIl'y XIX (Glynn, et al., 2016). La particularidad del enfoque foucaultiano
radica, ala vez, en subrayar que la biopolitica de la poblacién y el gobierno
de la opinidn del publico no se despliegan simplemente bajo la forma de la
represion, sino mas bien de la gestion de la vida en el primer caso y del
control de la produccién de opinidn, en el segundo. Por lo tanto, no es bajo
la normalizacion disciplinaria ni el poder soberano que se gobierna la
opinidbn del publico, mas bien, la gubernamentalidad liberal parte
asumiendo “la capacidad de accién e iniciativa de los gobernados. En
lugar de reprimir sus deseos, ‘los dejard pasar’; en lugar de codificar sus
movimientos, los gestionard; en lugar de controlar sus opiniones, las
regulard” (Castro-Gomez, 2015, p. 88-89). La proliferacion de los publicistas,
la prensa escrita y los espectdculos publicos como el teatro y, mdas tarde, la

institucidon del museo moderno, ocupardn entonces un lugar central entre
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las técnicas de formacién de la opinidn publica bajo la racionalidad de
gobierno liberal.

Sin embargo, lo cierto es que la emergencia paralela de este campo del
mercado y la opinidn como correlato del gobierno, no se manifiesta de un
modo similar durante la gubernamentalidad liberal de fines del siglo XVl y
del XIX. Y esto porque, durante dicho periodo, es mds bien la nueva
realidad del mercado la que el saber econdmico se encarga de convertir
en un régimen de veridiccion (Foucault, 2006). Esta Ultima nocién remite a
los “efectos de verdad” operados en la prdctica gubernamental, por sus
formas de verificacidon vy falseamiento, que en el caso de la
gubernamentalidad liberal, permiten vincular el conjunto de la produccidon
social con el equilibrio de los precios, la oferta, la demanda, el valor,
etcétera. En otras palabras, de la mano con el desarrollo de la economia-
politica, el mercado se convierte en un principio de inteligibilidad para un
amplio espectro de la actividad social, cuyos discursos y prdcticas
asociadas legislan sobre aquello que debe considerarse como verdadero.
Es justamente por esto que en la racionalidad liberal de gobierno se
reconoce la necesidad de dejar actuar al mercado con la menor cantidad
posible de intervenciones: para que formule asi su verdad sobre la prdctica
gubernamental, verdad que regird los nuevos mecanismos jurisdiccionales
y nuevas tecnologias de gobierno.

Dicho de un modo aun mds sintético, el discurso vy las prdcticas del saber
econdémico insertan de esta manera un nuevo criterio de racionalidad vy
cdlculo gubernamental que ya no se basa en el derecho del soberano ni
en las leyes morales o divinas, sino en la apelacion a la naturaleza de las
cosas que se gobiernan (derivadas del mercado) y a no gobernarlas
demasiado: es el famoso laissez-faire del liberalismo (Foucault, 2006; 2009).
Lo importante aqui para nosotros es que esta particular condicidon del
mercado y el saber econdémico, como régimen de veridiccion de la
prdctica gubernamental, no se expresa inmediatamente en las tecnologias
del gobierno del publico y en la emergencia de un saber especifico sobre

la opinién, no al menos hasta comienzos del siglo XX. Aunque este Ultimo
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punfo no termina de ser rastreado por las investigaciones foucaultianas, en

lo que sigue esperamos ahondar precisamente en ello.

5. Tecnologias de propaganda.

Apropidndonos del enfoque foucaultiano descrito hasta acd, es posible
senalar que una gubernamentalidad del pUblico -mediante un conjunto
de técnicas especificas, instituciones, procedimientos y tacticas, pero sobre
todo a través de un saber particular, con sus reflexiones y andlisis, que
pueden convertir a la opinidn en un régimen de veridiccion correlativo al
del mercado-, se consuma recién cuando una forma de saber especifica
sobre la opinidn publica es constituida. Esto ocurrird claramente tras la
Primera Guerra Mundial, con el afianzamiento de la propaganda moderna,
tal cual lo hemos venido revisando en las secciones anteriores. Pero no son
realmente los estudiosos de la propaganda (Lasswell, Ellul o Chomsky)
aquellos que configuran este nuevo saber sobre la opinidn del publico, sino
mas bien los propios propagandistas que la llevan a cabo. Por lo tanto, es
solo después de la primera guerra mundial que la “propaganda” deja de
ser un fendmeno puntual y se convierte en una verdadera “tecnologia de
poder” (Foucault, 1999) de la gubernamentalidad liberal, es decir, en un
despliegue complejo de tacticas y estrategias de poder llevado a cabo a
través de la gestion de la opinidn publica y que utiliza como principal
herramienta los medios de comunicacion.

El ejemplo paradigmatico de esto Ultimo se encuentra en el conjunto de
textos fundacionales de los ex-miembros del Committee on Public
Information, institucién encargada de promover la participaciéon de los
Estados Unidos en la guerra, que funciona entre 1917 y 1919. Su mdximo
responsable, el periodista George Creel, escribe en 1920 How We
Advertised America, detallando cada una de las diversas fécnicas
empleadas en su gran campana de propaganda: desde la produccion de
afiches, sellos, tarjetas, historietas, pinturas, la emision de mdas de 6.000
comunicados, el suministro de mdas de 200.000 proyectores de diapositivas,

la publicacién de periddicos y hasta el enrolamiento de 75.000 “hombres
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de cuatro minutos, quienes daban charlas promoviendo el esfuerzo por la

guerra en cines y ofros lugares de reuniéon” (Jansen, 2015, p. 306).

| WANT YOU

Pero son ofros dos ex-miembros de la también llamada Comision Creel, las
figuras mds importantes para la formacion de un nuevo saber sobre la
gestion del publico: Edward Bernays y Walter Lippmann. Este Ultimo,
reconocido periodista e intelectual, que en 1922 escribe Public Opinion,
pieza clave en la configuracién de un nuevo saber que tiene por objeto la
opinibn 'y como instrumentos principales los distintos medios de
comunicacion que proliferan a comienzos del siglo XX. En su obra, como ya
habiamos adelantado, Lippmann (2003) advierte que la propaganda es un
arte particular de antigua data pero que no ha sido desterrado por las
democracias liberales, mds aun, se ha perfeccionado en ellas como una
“técnica de creacidon de consensos”, convirtiendose asi “en un érgano mas
de los gobiernos representativos” (p. 206). Si bien Lippmann puede
plantearse en términos criticos al respecto, no en menor medida sienta las

bases para el desarrollo de un saber en ciernes sobre la gestion politica del
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publico. De hecho, Edward Bernays, reconocido como el padre de la
industria de las Relaciones PuUblicas, escribe en 1928 Propaganda, obra
fuertemente influenciada por el trabagjo de Lippmann y donde se establece
que “la propaganda moderna es el intento consecuente y duradero de
crear o dar forma a los acontecimientos con el objetivo de influir sobre las
relaciones del publico con una empresa, idea o grupo™ (2016, p. 70).

Pese a que en Lippmann o Bernays la propaganda es considerada como
una parte fundamental del gobierno del publico en las sociedades
modernas, es descrita también en muchos momentos bajo las nociones de
manipulacién o disciplinamiento de la mentalidad colectiva (por lo tanto,
en una linea similar a la adoptada luego por el paradigma de Lasswell),
aunque al mismo tiempo las técnicas del propagandista son aqui
claramente armonizadas con las dindmicas de las democracias liberales.
En ese sentido, antes que reprimir los deseos e inclinaciones del publico, se
trata mds bien de incitarlos y promoverlos. Es en este punto, cuando Bernays
establece el vinculo sutil entre el campo del mercado y la opinidn que
consuma la constifucion de un saber fundamental para la

gubernamentalidad (neo)liberal?;

Tenemos que hallar una manera de que la libre
competencia se desarrolle sin mayores sobresaltos. Para
lograrlo, la sociedad ha consentido en que la libre
competencia se organice en virtud del liderazgo y la
propaganda. (...) Puede ocurrir que se dé un mal uso a los
instrumentos mediante los cuales se organiza y focaliza la
opinidbn publica. Pero tanto la focalizacidn como la
organizacion resultan necesarias para una vida ordenada.

(2016, p. 52-53)

De esta forma, los propios ejecutores de la propaganda elaboran un saber
especifico sobre la gestion de la opinidn publica que se acopla al régimen
de veridicciéon del discurso econdmico, aungue como su cara opuesta,

pues a diferencia de la famosa figura smithiana de la *“mano invisible”, que
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coordina los distintos intereses de quienes participan en el mercado, el
saber de la propaganda se constituye como un conocimiento sobre la
operacion del “gobierno invisible” de las sociedades de mercado, es decir,
respecto al funcionamiento de un gobierno de las élites sobre las mayorias,
qgue encuentra en la propaganda “su brazo ejecutor” (Bernays, 2016, p. 64).
Por lo tanto, nuestra tesis es que mas alld de una simple técnica de
persuasion, la propaganda es concebida aqui como un saber y una
prdactica especifica para el gobierno de la opinidn del publico, a través de
los nuevos medios de comunicacidén y en el marco de un orden que
asegura el liore mercado. En ese sentido, dado su uso tdctico y estratégico
en el campo de fuerzas sociales, la propaganda deberia entenderse mds
bien como una "tecnologia de poder” (Foucault, 1999), que al ser
empleada en la gubernamentalidad liberal (o bien, en su reformulacion
neoliberal), no puede describirse como promotora del engano o la ilusidon
(ala manera de Chomsky) sino mds bien como correlativa a los “regimenes
de veridicciéon” de las racionalidades de gobierno liberales y neoliberales
(Foucault, 2006; 2009).

Un ejemplo claro de esto Ultimo lo encontramos en la United States
Information Agency (USIA), organismo de informacién y diplomacia que
desde 1953 hasta 1999 se encarga de difundir los intereses y promocionar
las politicas de Estados Unidos a nivel global. Durante el periodo de la
Guerra Fria, la USIA se opone firmemente a las politicas internacionales del
blogue comunista, y para llevar a cabo sus objetivos, crea diversas
estaciones de radiodifusion, canales de television, peliculas, revistas, libros,
periddicos, establece centros de noticias y genera miles de informes vy
comunicados en sus distintas agencias alrededor del mundo. Todo esto,
desde luego, sin concebir sus propias prdacticas como formas de contra-
propaganda. Ahi se asienta un principio mdas de las tecnologias de la
propaganda contempordneas: “no se lucha contra la propaganda
enemiga con la propaganda propia: se lucha contra ella con «verdady”
(Russell Neuman, 2016, p. 32). A confrapelo de las premisas del modelo de
la propaganda de Chomsky y Herman (1988), podemos afirmar que el

gobierno estadounidense no esconde de esa manera la “verdad”, es decir,
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no dispone un conjunto de mentiras mediante la implementacion de sus
tecnologias de la propaganda, al contrario, mediante la USIA se instaura un
régimen de veridiccion, ya que “no es una ilusién, porque lo que lo ha
establecido y lo marca asi de manera imperiosa en lo real es precisamente
un conjunto de prdcticas, y de prdacticas reales (...), un régimen de verdad
que divide lo verdadero de lo falso” (Foucault, 2009, p. 32).

Dentro de esa misma linea de tecnologias de la propaganda
implementadas por el gobierno de los Estados Unidos, pero a nivel local,
funcionando para gestionar la opinién del publico nacional, enconframos
las campanas medidticas que acompanaron la “guerra global contra el
terrorismo” y la invasidon a Irak. Entre 2002 y 2008, el Departamento de
Defensa despliega una estrategia de infiliracion directa en los medios de
comunicacion e informacién, contratando a un grupo de 75 analistas
militares que trabajarion como comentaristas y analistas en las principales
cadenas televisivas del pais, como FOX, NBC, CBS y ABC, ademds de
contribuir con reportajes y columnas de opinidn en los principales medios
de la prensa escrita. Ademds, durante el mismo el periodo, el gobierno
estadounidense contrata actores para hacerse pasar por periodistas y
realizar boletines informativos para promocionar una vision oficial de la
guerra de Irak y otras politicas de la administracion Bush (Castells, 2012).
Nuevamente, no se trata aqui de enijuiciar la falsedad o la veracidad de
estas informaciones y campanas, lo que importa mds bien son las prdcticas
y los discursos que inscriben ciertos “efectos de verdad” en el cuerpo social,
pues es considerando dichos efectos y rastreando las tecnologias de
propaganda que los producen, como podemos analizar criticamente su

funcionamiento.

6. Reflexiones finales

En julio de 2017, el presidente de Estado Unidos, Donald Trump, lanza un
inédito noticiario online llamado Real News Update, publicado en su propia
pdgina de facebook. Se trata de una estrategia para replicar las que,
segun Trump, son “noticias falsas” [fake news] sobre su gobierno que

circulan por las redes sociales, y que él mismo comienza a denunciar
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durante su campana presidencial de 2016. Asimismo, la proliferacion de
fake news en distintos medios de informacién y comunicacién actuales ha
sido considerada como una expresion de la supuesta era de la
“posverdad” abierta a comienzos del siglo XXI. Esta Ultima designaria un
escenario donde la informacién de "“hechos objetivos” tiene menor
influencia sobre la opinidn publica que aquellas noticias sin respaldo, que
apelan simplemente a las emociones y las creencias personales. Pero
3Acaso es esto una nueva era o mdas en una modulacion diferente de las
racionalidades de gobierno del publico? gNo estamos aqui frente a una
nueva formulacién de los “efectos de verdad” que las tecnologias de la
propaganda han desplegado desde su propia constitucion a comienzos
del siglo XX2 En el fondo, la acometida de Trump conftra las noticias falsas
mediante su noticiero online con "noticiasreales”, no es mds que una nueva
disposicion del campo de fuerzas en el que se despliegan las fecnologias
de la propaganda y sus regimenes de veridiccion, ahora en medio de la
llamada sociedad del conocimiento y las recientes mutaciones del

neoliberalismo.
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De esta manera, en el escenario actual, nuevas tecnologias de la
propaganda parecen estar ftomando forma, sus regimenes discursivos y sus
prdcticas correlativas van de la mano con la aparicion de las fake news en

las redes sociales, pero también con el empleo de bots para convertir
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hashtags en trending topics, con la utilizacién del marketing viral para el
posicionamiento de marcas y slogans, el astrofurfing en las campanas
politicas, la nueva denominacién de la relaciones publicas como el spin y
el news managment y otras técnicas recientes de la comunicacion politica,
que reformulan el saber sobre el gobierno del publico a comienzos del siglo
XXI. Es justamente en este campo de fuerzas y estrategias, en medio del
escenario digital y de la convergencia medidtica, donde se hace mas
necesario que nunca el rastreo y el andlisis critico de las tecnologias de la
propaganda, no para denunciar simplemente su falsedad o veracidad,
sino mds bien para disputar sus “efectos de verdad”. Es en ese punto donde
las tecnologias de la propaganda tendrdn que coincidir con cualquier

estrategia politica y de resistencia en el campo social.
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1Con este término nos referimos aqui al "“método genealdgico” descrito por Michel
Foucault, para estudiar la emergencia de las relaciones de fuerzas y su
procedencia en los cuerpos, entendidos como superficie de inscripcidon de los
acontecimientos y sus variaciones histéricas. La genealogia se inspira en Zur
Genealogie der Moral [Genealogia de la Moral] (1887), donde Nietzsche, al realizar
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la critica de los valores morales que han regido histéricamente a Occidente,
rechaza el término Ursprung [Origen], proponiendo en cambio otros dos términos;
Herkunft y Entstehung, que Foucaulf traduce respectivamente como Procedencia
y Emergencia. La Herkunft se diferencia de una simple buUsqueda del principio
unificado de las cosas y su evolucién lineal, pues designa mds bien el rastreo de las
fisuras y la dispersién propia de los acontecimientos. A su vez, no pretende desvelar
los principios de identidad del Yo sino recorrer sus lugares de disociacién, por ello,
la procedencia se refiere también al andlisis de los cuerpos y los conflictos que los
rodean. En ese sentido, la genealogia se localiza “en la articulacién del cuerpo y
de la historia”, en tanto, muestra al “cuerpo totalmente impregnado de historia, y
la historia arruinando al cuerpo”. Por su parte, la Entstehung tampoco es una
busqueda de la “quimera del origen” y de los desarrollos ininterrumpidos, ya que la
emergencia es mds bien “la entrada en escena de las fuerzas; su irrupcion, el
impulso por el que saltan a primer plano”. En Nietzsche, la emergencia se refiere a
la aparicién de los choques de fuerzas que una y otfra vez se producen en los
intersticios histéricos, al despliegue de enfrentamientos que Foucault traduce como
la puesta en escena de tdacticas y estrategias del poder. De esta manera, podemos
decir que la geneadlogia, en tanto que rastreo de la procedencia y la emergencia
de los acontecimientos, se opone al impulso de la historiografia tradicional de
disolver los sucesos en una continuvidad ideal —-ya sea bajo la forma de un
movimiento teleolégico o del encadenamiento natural- plantedndose mds bien
como el andlisis histérico de las discontinuidades del poder y de la irrupcién de los
acontecimientos discursivos y sus prdcticas subyacentes (Foucault, 1988, p. 24-42).
En ese sentido, lo que proponemos en este articulo no es desplegar una historia
lineal de la propaganda sino una genealogia de la emergencia y la procedencia
de sus "tecnologias de gobierno”.

2 Utilizamos aqui esta féormula aludiendo conjuntamente a la gubernamentalidad
liberal y neoliberal pues, como bien lo ha senalado Foucault, uno de los puntos
comunes de estos dos modos de racionalidad de gobierno es el régimen de
veridiccién que opera en ellas el mercado, aunque esto no quiere decir que sean
prdcticas gubernamentales homogéneas. De hecho, en la racionalidad de
gobierno neoliberal la cuestidon fundamental ya no es el viejo laissez-faire, sino la
capacidad del mercado para convertirse en un principio activo de formalizacion
de la competencia, pero también de formalizacién del propio Estado vy su
legitimidad. Asi, el régimen de veridiccidon del mercado ya no funciona
simplemente como un principio de autolimitacion interna del poder estatal -
como ocurre en la gubernamentalidad liberal-, sino que los principios formales de
una economia de mercado se vuelven el indice de un arte de gobernar la
sociedad, entendiéndola ahora como un conjunto de empresas individuales y
gestionando su competencia en todos los dmbitos vitales, elemento caracteristico
del neoliberalismo (Foucault, 2006; 2009).
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